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Zertifikatsstudium Zukunftsmarkt 65plus
Erprobung: Evaluationsergebnisse Gesamt

Das Projekt Zukunftsmarkt 65plus zielt auf die Konzipierung und Implementation eines weiterbildenden
Studienangebots an der FSU Jena ab. Die Teilnehmenden sollen nach erfolgreichem Abschluss lber
Kenntnisse zum Thema Alter und Altern sowie unternehmerische Kompetenzen verfiigen, die einerseits der
Ideengenerierung von Angeboten und Dienstleistungen fiir die Generation 65plus dienen und andererseits
zur praktischen Umsetzung dieser befdhigen. Im Zuge der Programmentwicklung wurden drei
Themenbausteine des geplanten Curriculums im WS 2016/17 erprobt: 1) Lernen Erwachsener,
2) Unternehmerische Kompetenzen und 3) Bewegung und Training. Jede der drei thematischen Einheiten
bestand aus einer Selbstlernphase (Bearbeitung eines Studienbriefs) und einer zweitdgigen
Prasenzveranstaltung. Zusatzlich fand eine Einflhrungs- und eine Abschlussveranstaltung (eintagig) statt.

Die inhaltlichen Prasenzveranstaltungen wurden an drei Wochenenden im November und Dezember 2016
sowie Januar 2017 jeweils Freitagnachmittag (14 bis 19 Uhr) und Samstag (9 bis 14 Uhr) durchgefiihrt. Die
Einflhrungs- und Abschlussveranstaltung fanden jeweils an einem Freitagnachmittag (14 bis 17 Uhr) im
Oktober 2016 und Januar 2017 statt.

Evaluation

Die Erprobung wurde von einer umfassenden Evaluation begleitet. Befragt wurden sowohl die
Teilnehmenden als auch Lehrende der Erprobung. Die Erhebung erfolgte Uber Selbstauskiinfte mittels
Fragebogen und umfasste vier Erhebungsbausteine mit insgesamt sechs Befragungen:

eDurchfiihrung: Befragung Teilnehmende eine Woche vor Beginn via Email (21.10.2016)

Vor- eInhalte: Erwartungen (Inhalte), Zufriedenheit (Orientierungsphase), Wissenseinschatzung
befragung

eDurchfiihrung: Befragung Teilnehmende im Anschluss an die Einflihrungsveranstaltung
\ (28.10.2016)

3214 eInhalte: Hintergriinde (Demografie, Vorerfahrungen, Intentionen, Ziele), Erwartungen
CHiedt:d (Rahmenbedingungen), Zufriedenheit (Einflihrungsveranstaltung) )

eDurchfiihrung: Befragung Teilnehmende & Dozierendeim Anschluss an jede
Prasenzveranstaltung (19.11.2016, 10.12.2016, 14.01.2017)

RIICEESEy eInhalte: Rahmenbedingungen, Materialien, Veranstaltung, Lernaktivitaten, Kompetenzgewinn/

evaluation

eDurchfiihrung: Befragung Teilnehmende am Ende der Abschlussveranstaltung (27.01.2017)

eInhalte: Zufriedenheit (Abschlussveranstaltung), Gesamtbewertung, Kompetenz- und

Sl Wissensgewinn, Erwartungen (Studium, Lernformate), Praxistransfer und Verwertung

evaluation

Teilnehmende

Insgesamt haben elf externe Personen aus der beruflichen Praxis und acht Studierende der Friedrich-
Schiller-Universitdt Jena an mindestens einer der flinf Veranstaltungen der Workshop-Reihe teilgenommen.
Die externen Teilnehmenden waren Angestellte und leitende Angestellte aus der Sozialwirtschaft, Personen
aus dem oOffentlichen Dienst und selbstindig Tatige. Die Studierenden stammten aus der
Erziehungswissenschaft und Psychologie, die in ihrem Studium bereits fortgeschritten waren. Finf der 19
Personen konnten, vorwiegend aus Zeitgriinden, nur an einer Veranstaltung teilnehmen (drei Studierende
und zwei externe Personen). Die Nichtteilnahme der verbleibenden 14 Personen an einzelnen
Veranstaltungen war vorwiegend krankheitsbedingt.
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Begleitende Mafdnahmen

Gemeinsamer Erfahrungsaustausch der Lehrenden. Im Anschluss an die Erprobung fand ein gemeinsames
Treffen der Lehrenden und der Organisatoren der Workshop-Reihe statt. Ziel war ein moderierter
Erfahrungsaustausch, in dessen Rahmen Probleme besprochen, Fragen geklart und geeignete Methoden
(Was hat gut funktioniert? Was war weniger hilfreich? Wie kénnte man kiinftig vorgehen?) hergeleitet
werden. Zudem sollte auf Basis der Ergebnisse der Evaluation den Lehrenden Feedback gegeben werden.
Die Gesprache lieferten wichtige zusatzliche Erkenntnisse zu den Evaluationsergebnissen.

Diskussion der Erfahrungen mit Akteurinnen und Akteuren aus der Praxis. Es wurde auch ein gemeinsames
Treffen mit den bisherigen Kooperationspartnerinnen und -partnern durchgefiihrt. Ziel war es, die
Partnerinnen und Partner (iber den derzeitigen Stand des Projekts zu informieren sowie gemeinsam die
Erkenntnisse der Erprobung und das geplante Studienangebot zu diskutieren. Auch die weitere
Zusammenarbeit wurde besprochen. An dem Gesprach haben Vertreterinnen und Vertreter der Agentur
fir Arbeit, der Bundesarbeitsgemeinschaft bzw. Landesarbeitsgemeinschaft Seniorenbiliros sowie der
Diakonie Ostthiiringen teilgenommen.

Erkenntnisse und Schlussfolgerungen
Die Evaluation zusammen mit den Erkenntnissen der begleitenden Schritte liefert wichtige Erkenntnisse in
Hinblick auf:

Konkretisierung der Zielgruppe

Die Erprobung hat gezeigt, dass das Programm vor allem fiir Arbeitnehmer und Selbstandige, die bereits in
sozialen Bereichen tatig sind, von Interesse ist. Auch Studierende aus den Sozialbereichen fiihlen sich davon
angesprochen. Bezogen auf Existenzgriinderinnen und -griinder bleibt das Interesse am endgiltigen
Programm abzuwarten. Es gibt verschiedene Griindertypen — jene, die unmittelbar handeln, und jene, die
eher Beratung bendotigen. Fiir Letztere sind wir durchaus eine Alternative. Auch die Praxispartnerinnen und
-partner sehen weiterhin Personen, die Angebote und Dienstleistungen selbstandig anbieten, als eine
wichtige Zielgruppe fir das Programm. Berufsriickkehrerinnen und -riickkehrer ebenso wie Arbeitslose
erreichen wir eher nicht, unter Umstanden, weil diese Gruppen (derzeit) eher klein sind (insbesondere:
Berufsriickkehrer/-innen sind eher ein Phdnomen der alten Bundeslander und Arbeitslosigkeit befindet sich
derzeit auf niedrigem Stand). Auch ehrenamtlich Tatige und Personen mit Pflegeerfahrungen haben nicht
an der Workshop-Reihe teilgenommen. Aus den Gesprachen mit den Akteurinnen und Akteuren aus der
Praxis geht jedoch hervor, dass sich gerade im ehrenamtlichen Bereich Verdanderungen und auch
Uberschneidungen zwischen ehrenamtlicher Tatigkeit auf der einen und Professionalisierung auf der
anderen Seite abzeichnen, wodurch das Studium auch fiir diese Personengruppe Relevanz besitzt.

Bediirfnisse und Erwartungen der Teilnehmenden

Befragt nach den Inhalten, die die Befragten von einem weiterbildenden Studium zum Thema
Zukunftsmarkt 65plus erwarten wiirden, wurden vor allem Themen rund um das Thema Alter und Altern
als bedeutsam eingeschatzt. Das Thema Unternehmerische Kompetenz wurde hingegen als weniger wichtig
bewertet. Auch Schlisselqualifikationen wie wissenschaftliches Schreiben und Prasentieren wurde als
weniger wichtig erachtet.

Fir die Teilnehmenden der Workshop-Reihe standen vor allem die Erweiterung des personlichen
Fachwissens und die persdnliche Weiterbildung im Vordergrund. Darlber hinaus wurden auch die
Verbesserung der beruflichen Chancen und — v. a. bei den Externen — neue berufliche Aufgaben und
Vorbereitung eines beruflichen Projektes im Mittel als wichtig bewertet. Ziele wie einen (neuen) Job zu
finden oder sich selbstandig zu machen, spielten hingegen kaum eine Rolle.

Was die Gestaltung der Workshop-Reihe betrifft, war fiir die Teilnehmenden der Erfahrungsaustausch —vor
allem mit Expertinnen und Experten — sowie ein Praxisbezug wichtig. Auch der Erwerb
facherlbergreifenden Wissens, die Riicksprache mit den Lehrenden sowie eine entspannte Atmosphare
wurden erwartet. Letzteres wurde laut der Teilnehmenden auch gut im Rahmen der Workshop-Reihe
umgesetzt. Insbesondere in den freitextlichen AuBerungen wurden die angenehme, wertschitzende
Atmosphare sowie der Raum fiir gemeinsamen Austausch hervorgehoben. Fiir die weitere Planung des
Studienangebots gilt es, den Praxistransfer und den Austausch mit Expertinnen und Experten noch zu



Projekt: Zukunftsmarkt 65plus 2017
Arbeitspaket: Programmentwicklung — Erprobung: Evaluationsergebnisse

starken. Der Vermittlung fachlbergreifenden Wissens sollte durch die groRere Breite an Themen im
Vergleich zur Workshop-Reihe Rechnung getragen werden.

Zufriedenheit mit dem Angebot und Umgang mit den Studienmaterialien

Im Mittel waren die Teilnehmenden mit dem Ablauf und der Organisation sowie der Qualitat der einzelnen
Veranstaltungen und der Studienbriefe zufrieden. Wie oben erwdhnt, wurde insbesondere die Atmosphare
und die Moglichkeit fir gemeinsamen Austausch als positiv bewertet. Dennoch zeichnen sich
Veranderungsbedarfe fir die einzelnen Sitzungen ab, deren Umsetzung mit den Dozentinnen und Dozenten
besprochen wurde.

In Bezug auf das Thema ,Lernen Erwachsener” wiinschten sich die Teilnehmenden zum Teil eine starkere
fachliche Vertiefung. Zudem wurde die teilweise Redundanz zwischen dem Lesen des Studienbriefs und
dem Durchsprechen der Inhalte in der Prasenzveranstaltung als ungiinstig empfunden. Im Rahmen des
Erfahrungsaustauschs wurde entsprechend lber Moglichkeiten gesprochen, wie den unterschiedlichen
Interessen und Bediirfnissen der Teilnehmenden Rechnung getragen werden kann. Auch ist gemeinsam mit
der Dozentin zu Uberlegen, wie in Zukunft die Verknipfung zwischen Selbstlern- und Prdasenzphase noch
besser im Sinne eines ,Flipped Classrooms” gelingen kann.

Bezogen auf das Thema ,,Unternehmerische Kompetenz” wurde vor allem ein fehlender Bezug zum Thema
65plus angemerkt. Zudem hatten die Teilnehmenden generell Schwierigkeiten einen Praxisbezug
herzustellen. Dies lag zum Teil auch darin begriindet, dass die Personen keine Griindungs-/Projektidee in
die Workshop-Reihe eingebracht haben und/oder zum Teil auch eine gewisse Scheu vor der kommerziellen
Betrachtung des Themas haben. Generell ist fir die Zukunft zu Gberdenken, wie stark das Thema Griindung
im endgultigen Modulplan vertreten sein soll oder ob der Fokus starker auf die Generierung und Umsetzung
von Projekten gelegt werden soll. Das wiirde auch Befiirchtungen bedienen, die von den Akteurinnen und
Akteuren aus der Praxis aufgebracht wurden. Denn diese haben Bedenken, ihre eigenen Angestellten mit
einer Weiterbildung zu unterstitzen, die primar auf Selbstandigkeit abzielt.

Besonders positiv wurde die Veranstaltung zum Thema ,,Bewegung und Training” und hier insbesondere
auch der Praxisbezug bewertet. Aber auch in Bezug auf die Veranstaltung gab es vereinzelt den Wunsch,
das Thema durch mehr theoretischen Input insbesondere im Studienbrief zu vertiefen. Von der Dozentin
wurde zudem angemerkt, dass die Studienbriefe nicht — wie erwartet — in der Tiefe gelesen und bearbeitet
wurden, wodurch zum Teil Inhalte wiederholt werden mussten, die sie eigentlich vorausgesetzt hatte.

Generell wurden die Studienbriefe — und hier insbesondere die Ubungen und Rekapitulationsfragen —
weniger genutzt als erwartet. Dies kann zum einen darin begriindet sein, dass den Teilnehmenden die
Anforderungen der Workshop-Reihe zu Beginn nicht bewusst waren. Hier muss auf eine starkere
Transparenz geachtet werden (z. B. Bereitstellung von Probestudienbriefen). Zum anderen fehlte den
Teilnehmenden ein Aufgreifen der Ubungen zu Beginn, sodass sie es fiir die weiteren Sitzungen als nicht
bedeutsam bewerteten.

Kompetenzgewinn und Praxistransfer

In allen abgefragten Themenbereichen wurde zum Ende der Workshop-Reihe ein groRerer Wissenstand
berichtet. Insbesondere bei den zwei behandelten Themen ,Lernen Erwachsener” und , Bewegung und
Training” ist der Unterschied zwischen Vor- und Abschlussbefragung am grofSten. Doch auch in Rubriken,
die nur angeschnitten wurden (z. B. Demenz, Wohnen, Aspekte des Alterns), wurde zu T5 mehr Wissen
berichtet, was auf ein komplexeres Verstandnis der erarbeiteten Sachverhalte hindeutet. Die Ergebnisse
beruhen derzeit noch auf Querschnittsvergleichen. Eine langsschnittliche Auswertung ist in Arbeit.

Gefragt nach dem Wissen und den Kompetenzen, die sie wahrend der einzelnen Veranstaltungen erworben
haben, berichteten die Teilnehmenden zu allen Erhebungszeitraumen von einem Zuwachs. Vor allem sind
dabei die Veranstaltungen ,Lernen Erwachsener” (T2) und , Bewegung und Training” (T4) zu nennen. Hier
wurden die Inhalte gut verstanden und kénnen laut der Teilnehmenden bearbeitet und wiedergegeben
werden. Kompetenzgewinne im Bereich Unternehmertum wurden nur teilweise berichtet. Das deckt sich
mit den oben genannten Einschatzungen und der Zufriedenheit mit der Veranstaltung und bestatigt die
Frage, wie die Lerneinheit ,,Unternehmerische Kompetenzen” in Zukunft gestaltet werden sollte.

In dhnlicher Weise gelang der Praxistransfer in den beruflichen Alltag fiir unternehmerische Kompetenzen
nur teilweise (was neben dem geringeren Interesse und der Umsetzung auch an den fehlenden



Projekt: Zukunftsmarkt 65plus 2017
Arbeitspaket: Programmentwicklung — Erprobung: Evaluationsergebnisse

Umsetzungsmoglichkeiten im Rahmen der Erwerbstatigkeit/Studium liegt). Im Gegensatz dazu konnte das
erworbene Wissen der Lerneinheiten , Lernen Erwachsener” (T2) und ,,Bewegung und Training” (T4) laut
der befragten deutlich im Alltag angewendet werden. Der Nutzen fir die Planung und Gestaltung von
Angeboten fiir die Generation 65plus wird sogar noch héher beurteilt. Ahnliches gilt fiir die Bewertung des
Praxistransfers fiir die gesamte Workshop-Reihe (T5).

Entwickelte bzw. fir das geplante Studium intendierte Lernergebnisse haben Externe eher als Studierende
erreicht. Insgesamt gesehen, gaben die Teilnehmenden an, die Lernziele zu einem grofRen Teil erlangt zu
haben. Schwierigkeiten geben die Teilnehmenden insbesondere bei der Uberfiihrung entwickelter Ideen in
ein tragfahiges unternehmerisches Konzept an.

Unterstiitzung der Lehrenden

Die Erprobung zeigte, dass die Lehrenden die Handreichung zur Gestaltung von Prasenzsitzungen und die
individuellen Angebote (Informationen (iber die Teilnehmenden, methodisch-didaktische Toolbox und
personliche Gesprache) gut angenommen und sie diese auch als sehr hilfreich empfunden haben. Demnach
fuhlten sich die Lehrenden gut unterstitzt/betreut und auf die Veranstaltung vorbereitet. Als besondere
Herausforderungen bei der Durchfiihrung wurden in der Befragung und den Gesprachen mit den Lehrenden
der Umgang mit den unterschiedlichen (Lern-)Voraussetzungen und die Anschlussfihigkeit an die
heterogenen Ziele der Teilnehmenden sowie die Verkniipfung von Selbstlern- und Prasensphase benannt.

Bedarfe sehen die Lehrenden vor allem bei der Unterstiitzung der Ausarbeitung moglicher
Differenzierungsstrategien und bei der Bereitstellung des technischen Supports (z. B. bei der Benutzung der
Lernplattform). Fir die Zukunft ware zudem noch ein starkerer Austausch zwischen den Dozierenden
wiinschenswert oder zumindest Informationen dariiber, was in den anderen Veranstaltungen thematisch
behandelt wurde.

Implikationen und Herausforderungen fiir die zukiinftige Gestaltung des Studienangebots
Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass das Studium insbesondere interessant und geeignet fiir
folgende Gruppen ist:

e Berufstatige und berufliche Qualifizierte aus den Bereichen Soziales und Gesundheit, Kultur und
Infrastruktur

¢ Studierende und Absolventen/-innen aus den Bereichen Soziales und Gesundheit, Kultur und
Infrastruktur

* Existenzgrinder/-grinderinnen (v. a. jene mit Beratungsbedarf)

*  Personen mit privater Pflegeerfahrung und Ehrenamtliche

Flr die Gestaltung des Studienprogramms ergeben sich folgende Implikationen:

* Inhaltlich sollte der Fokus weniger speziell auf Griindung, sondern die Entwicklung und Umsetzung
von Projekten gelegt werden. Damit wird das Studium attraktiver fiir jene, die sich in einem
Beschéftigungsverhaltnis befinden und am Arbeitsplatz Projekte voranbringen wollen bzw.
Arbeitgeber, die ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entsprechend weiterbilden wollen.
Entsprechend miissen die Materialien (insbesondere die Studienbriefe) noch einmal angepasst und
ggf. ausgebaut werden.

* Zusammen mit den Dozierenden gilt es Strategien zur Differenzierung und zum Umgang mit den
unterschiedlichen Voraussetzungen, Hintergriinden und Bedirfnissen der Teilnehmenden zu
erarbeiten. Anstatt die Studienbriefe auszubauen, sollte lieber Uber die Erweiterung von
Materialien und Zusatzinformationen nachgedacht werden, die den Studierenden erlauben,
selbstandig nach eigenem Vorwissen und Interessen den Stoff zu vertiefen. In dem Zusammenhang
sollte auch noch einmal Uber den Ausbau von E-Learning-Formaten gesprochen werden. Die
Lehrenden der Erprobung waren durchaus bereit, diesbezliglich gemeinsam Ideen zu entwickeln
und kénnten damit als wichtige Vorreiter fungieren.

* Es muissen Anreize und Strukturen geschaffen werden, die kontinuierliche Arbeit wahrend der
Selbstlernphase sicherstellen. In Betracht kommen hier Selbstiiberprifungs- und Prifungsformate
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wie Schreiben und Kommentieren von Beitridgen oder die Einreichung von Ubungsaufgaben (z. B.
bis zu einer bestimmten Deadline, sodass die Antworten von den Lehrenden im Rahmen der
Prasenzsitzung aufgegriffen werden kdnnen).

* Es sollte Zeit und Raum dafiir eingeplant werden, dass Studierende gezielt an ihren Projekten
arbeiten und sich dartber mit den Fachexpertinnen und -experten und/oder den anderen
Teilnehmenden austauschen kdnnen.

* Firdie Einflihrungsveranstaltung sollte Zeit und Raum eingeplant werden, die Studierenden in die
Arbeit mit einer Lernplattform sowie tGiber den Umgang mit den Materialien (inkl. Prifungsformate)
einzufihren. Von den Teilnehmenden wurde auch eine Einfliihrung generell in das Thema
Zukunftsmarkt 65plus als wiinschenswert erachtet.

* Auf Seiten der Lehrenden ist es wichtig, gerade in Bezug auf mogliche E-Learning-Formate den
technischen Support zu gewahrleisten. Ansonsten sind eine Unterstlitzung bei der Umsetzung der
unterschiedlichen Lernvoraussetzungen sowie die Ermdglichung eines Erfahrungsaustauschs und
einer Absprache zwischen den Lehrenden wiinschenswert.

Ausblick

Die Ergebnisse einer vollstandigen deskriptiven Auswertung der Evaluationsergebnisse liegen vor. Fir die
Zukunft sind Zusammenhangsanalysen und vergleichende Analysen Uber die Zeit geplant, die im Rahmen
von Fachbeitrdagen prasentiert und veréffentlicht werden sollen.
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Anhang - Zentrale Ergebnisse der Evaluation

Inhalt

Al Eingangsbefragung

A2 Prozessevaluation (Lernen Erwachsener, Unternehmerische Kompetenzen, Bewegung &
Training)
A3 Gesamtevaluation

A4 Befragung Dozierende
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Anhang A1- Eingangsbefragung
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Anhang - Zentrale Ergebnisse der Evaluation

Erhebung
Die Fragebdgen wurden im Anschluss an die Veranstaltung ausgefiillt. Insgesamt haben an der Befragung
16 Personen teilgenommen, davon sieben Studierende und neun Externe. Die Verteilung der Fragebdgen
entspricht nur bedingt der Anwesenheit. Eine Person war zu T1 anwesend, hat jedoch keinen Fragebogen
abgegeben.

Tabelle 1: Ubersicht tiber die StichprobengréRen der Einzelbefragungen

Anzahl der davon Anzahl der...

Erhebungszeitpunkt Teilnehmenden Studierenden Externen
TO Vorbefragung 21 (davon 20 giiltig) 9 11

T1 Eingangsbefragung 16 7 9

T2 Lernen Erwachsener 14 4 10

T3 Unternehmerische Kompetenzen 11 3 8

T4 Bewegung und Training 9 5 4

T5 Abschlussbefragung 13 5 8

Demografische Hintergriinde und Erfahrungen

Die Studierenden (N=7) — stammend aus aus den Fachern Sozialpadagogik/Sozialmanagement (M. A.) oder
Psychologie — waren zum Zeitpunkt der Eingangsbefragung im Durchschnitt rund 23 Jahre alt (M = 23.3;
SD = 1.8; Altersrange 21 — 27 Jahre). Die Mehrheit war weiblich (sechs der sieben Personen).

Von den externen Teilnehmenden (N=9) waren finf Personen vollzeiterwerbstatig und zwei Personen
selbstdandig, zwei Personen wiesen eine anderweitige Erwerbssituation auf. Die Mehrheit war im sozialen
Bereich (z. B. als SozialarbeiterIn) tatig. Im Mittel waren die Teilnehmenden rund 46 Jahre alt (M = 46.1;
SD =10.3; Altersrange 31 — 58 Jahre) und vorwiegend weiblich (sieben der neun Personen).

Von den 16 Teilnehmenden der Eingangsbefragung besitzen 15 Teilnehmende die Allgemeine
Hochschulreife und eine Person einen Realschulabschluss. Dariiber hinaus besitzen 13 Personen einen
Fach- oder Hochschulabschluss. Drei Personen befanden sich zum Zeitpunkt der Erhebung noch in
Ausbildung.

Unter den Studierenden hat keiner der Teilnehmenden bisher eine Weiterbildung besucht (1 Missing). Im
Gegensatz dazu wies bei den Externen nur eine Person keine Weiterbildungserfahrung auf. Drei Personen
hatten bis dahin eine innerbetriebliche Weiterbildung, sieben Personen eine berufliche Weiterbildung und
eine Person ein berufsbegleitendes Studium besucht.

Teilnahme an Weiterbildung(en)

bisher keine WB besucht I NG T —
innerbetriebliche WB
berufliche WB
berufsbegleitendes Studium
0 1 2 3 4 5 6 7
M Studierende (N=6) Externe (N=9)

Frage: Haben Sie bereits eine oder mehrere berufliche Weiterbildung(en)/ein weiterbildendes Studium besucht? Falls ja, um
welche Art(en) von Weiterbildung(en) handelte es sich? (Mehrfachantworten méglich)



Projekt: Zukunftsmarkt 65plus 2017
Arbeitspaket: Programmentwicklung — Erprobung: Evaluationsergebnisse

Erfahrung mit Studienformaten

Vorlesungen und Seminare
Studienhefte

Projektarbeit mit Eigenverantwortung

Zusammenarbeit mit anderen Prasenzphase
Zusammenarbeit mit anderen online
Lernplattform

Ubungen zur Lésung praktischer Probleme

E-Portfolios/Lerntagebticher

o
N
o
[e)}
[ole]
=
o
=
N
[EEN
i
[EEN
(o)}

M Studierende (N=7) M Externe (N=9)

Frage: Haben Sie wihrend lhrer Ausbildung/Ihres Studiums oder Ihrer Weiterbildung bereits mit folgenden Studienformaten
und Lernangeboten Erfahrungen gesammelt? (,ja” ,nein”)
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Gesamtzufriedenheit

Zufriedenheit mit der Einfiihrungsveranstaltung

4.6

Organisation 4.1
4.3

Rahmenbedingungen

Inhalte und Qualitat

Organisation gesamte Workshop-Reihe

M Studierende (N=7) M Externe (N=9) ™ Gesamt (N=16)

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit ...? (1 ,gar nicht zufrieden" 5, sehr zufrieden”)

Zusammenfassende Bewertungen

0.3
Gruppengrofle 0.2
0.3
0.6
Umfang 0.3
0.4
-0.6
fachliches Niveau -0.3
-0.4
-2 -1 0 1 2

B Studierende (N=7) M Externe(N=9) M Gesamt (N=16)

Frage: Wie wiirden Sie folgende Punkte beurteilen? (-2 ,zu gering” 0 ,genau richtig" 2 ,,zu gro“)
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Organisation und Rahmenbedingungen

Organisation der Einfiihrungsveranstaltung

4.6

Uiber Ziele informiert 4.1
4.3

Uber Ablaufinformiert

Uber Anforderungen informiert

Betreuung wahrend Einflihrungsveranstaltung

Zufriedenheit Organisation

[y

2 3 4 5

M Studierende (N=7) M Externe(N=9) ™ Gesamt (N=16)

Frage: Wie gut fiihlten Sie sich ...? (1 ,,gar nicht" 5 ,,umfassend" // 1 ,gar nicht zufrieden" 5 ,sehr zufrieden")

Rahmenbedingungen

raumliche Gegebenheiten

Ausstattung

zeitlicher Rahmen

Zufriedenheit Rahmenbedingungen

M Studierende (N=7) M Externe(N=9) ™ Gesamt (N=16)

Frage: Wie wiirden Sie die Rahmenbedingungen der Einfiihrungsveranstaltung beurteilen? (1 ,trifft nicht zu" 5, trifft voll zu")
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Qualitit der Veranstaltung und Materialien

Inhalte und Qualitat der Einfiihrungsveranstaltung

3.9
Aufteilung Veranstaltungszeit sinnvoll 3.9
3.9
X0)
Informationen zum Projekt ZM65plus informativ 3.7
3.8
3.4
Vorstellungsrunde war nitzlich 3.8
3.6
3.3
Vorstellungsrunde hat Spall gemacht 3.4
3.4
2.7
Gruppenarbeit war nitzlich 2.9
2.8

w
B w
o))

Gruppenarbeit hat SpaR gemacht

0
n

Begleitmaterialien waren hilfreich

o
©

w

~
L
©

zum Interesse beigetragen

3.8

auf Selbststudienphase vorbereitet

¢

[
»
o

motivierende Atmosphére

o)
©

=
w

freue mich auf nachste Veranstaltung

>
5 O
-

»
o

4.2

Zufriedenheit mit Inhalten und Qualitat

oo
il

=
N
w
N
w

M Studierende (N=7) M Externe(N=9) ™ Gesamt (N=16)

Frage: Wie beurteilen Sie die Inhalte der Veranstaltung? (1 ,trifft nicht zu" 5 ,trifft voll zu" // 1 ,gar nicht zufrieden” 5, sehr zufrieden”)
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Erwartungen an ein Weiterbildungsstudium

Erwartungen an ein WB-Studium

4.1
Erfahrungsaustausch Teilnehmende 4.2
4.2

Erfahrungsaustausch Expertinnen

Praxisbezug

facherubergreifendes Wissen

Tutoren/Mentoren

Betreuung

Einflhrung/Orientierungsveranstaltung

Arbeit mit internetbasierten Lernformaten

Feedback

entspannte Atmosphare

Ricksprache DozentInnen

B Studierende (N=7) M Externe(N=9) ™ Gesamt (N=16)

Frage: Wie wichtig wéren Ihnen folgende Aspekte bei der Teilnahme an einem solchen Weiterbildungsstudium? (1 ,gar nicht
wichtig" 5 ,,sehr wichtig")
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Erwartungen an die Kosten (in €)

Studierende (N=7) Externe (N=9) Gesamt (N=16)
M 397 507 452
SD 168 246 210
Range 180-600 300-1000 180-1000
keine Angabe 0 2 2

Frage: Welchen Geldbetrag widiren Sie bereit fiir ein solches Weiterbildungsstudium pro Semester zu investieren?

Erwartungen an die Dauer

Studierende (N=7) Externe (N=9)

= 12 Monate
= 18 Monate
® 24 Monate

m keine Angabe

Frage: Wie lang diirfte ein solches Weiterbildungsstudium maximal sein?

Erwartungen an den Abschluss

Studierende (N=7) Externe (N=9)

Q9P

Frage: Welchen Abschluss wiirden Sie von einem solchen Weiterbildungsstudium erwarten?

= Zertifikat
= Master

= anderer Abschluss
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Erwartungen an die Gestaltung

Studierende (N=7) Externe (N=9)

Frage: Wie sollte Ihrer Meinung nach ein solches Weiterbildungsstudium gestaltet sein?

Erwartungen an die Prasenzphasen

Studierende (N=7) Externe (N=9)

Frage: Im Falle von Présenzphasen, wie sollten diese Ihrer Meinung nach am besten verteilt sein?

2017

= Kombination aus
Prasenz- &
Selbststudienphasen

" andere Gestaltung

® 3-4 Blocke (Do-Sa)
= 5-6 Blocke (Fr-Sa)
= wochentlich

m 3-4 Blocke (Fr-So)
= 2 Blockwochen

m andere Veteilung

= keine Angabe

10
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Griindungs- und Teilnahmeintention
Griindungsintention
3.7

Intention - Angebot Seniorlnnen anzubieten/auszubauen 4.0

B Studierende (N=7) B Externe (N=9) Gesamt (N=16)

Frage: Kénnten Sie sich vorstellen, in Zukunft ein eigenes Angebot fiir Senioren und Seniorinnen anzubieten bzw. ein
bestehendes Angebot auszubauen? (1 ,nein, gar nicht“5 ,ja, sehr gut”)

Griindungsintention

1 4 7 4

10 12 14 16

o
N
D
[e)]
o]

M eher nicht Mteils,teils MWeherja Mja, sehrgut

Teilnahmeintention

3.9

B Studierende (N=7) M Externe (N=9) Gesamt (N=16)

Frage: Kénnten Sie sich vorstellen, in Zukunft an einem solchen Weiterbildungsstudium teilzunehmen? (1 ,nein, gar nicht”
5 ,ja, sehr gut”)

Teilnahmeintention am Weiterbildungsstudium

1 4 7 4

10 12 14 16

o
N
D
[e)]
o]

M eher nicht Mteils,teils MWeherja Mja, sehrgut

11
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Anmerkungen der Teilnehmenden

Verbesserungsvorschlage — Rahmenbedingungen
* Veroffentlichung von Bildmaterial sollte nicht vorausgesetzt werden
* grofBerer Raum
* Einbindung der Zielgruppe 65plus
* kurze Info im Vorfeld ... nétige Anforderungen fiir den Teilnehmer (z. B. Info Gber Studienbrief)

*  Moglichkeit weitere Raume nutzen zu kénnen (Gerduschpegel bei Gruppenarbeiten)
Frage: Mit Blick auf die Rahmenbedingungen der Veranstaltung, haben Sie Anregungen oder Verbesserungsvorschldge fiir
die Zukunft?

Verbesserungsvorschlage — Inhalte und Qualitat

* immer praxisbezogen bleiben und optimal verbinden zur Wissenschaft

Frage: Mit Blick auf die Inhalte und Qualitdt der Veranstaltung, haben Sie Anregungen oder Verbesserungsvorschldge fiir die
Zukunft?

Besonders positive Aspekte — Prasenzveranstaltung
* interaktive Vorstellungsrunde/ Gruppenarbeit; keine "Vorlesungsatmosphéare"
* lockere, offene Atmosphare; wertschatzender Umgang
* angenehme Mischung an Personen aus Theorie & Praxis; Animation/ Zusammenarbeit
* angenehme Arbeitsatmosphare; jeder ist mit Interesse anwesend
* ... Vermittlung des Themas
* offene, informative Atmosphare

* Zusammenarbeit mit Studenten
Frage: Was hat Ihnen an der Einfilihrungsveranstaltung besonders gut gefallen?

Verbesserungsvorschliage — Prasenzveranstaltung
* Menschen, die in der Altenhilfe tatig sind, einbinden
* Vorstellungsrunde etwas kiirzer

*  Fragebogen zu umfangreich fiir Er6ffnungsveranstaltung
Frage: Welche weiteren Anregungen oder Verbesserungsvorschlége haben Sie fiir die Zukunft?

12
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Anhang A2- Prozessevaluation
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Anhang - Zentrale Ergebnisse der Evaluation

Erhebung

Die Fragebogen der Prozessevaluation wurden jeweils im Anschluss an die Veranstaltungen ausgefiillt. In
Tabelle 1 sind die Anzahl giiltiger Fragebdgen gesamt, sowie getrennt fir Studierende und Nicht-
Studierende, im Folgenden als Externe bezeichnet, aufgelistet. Die Verteilung der Fragebtgen entspricht
nur bedingt der Anwesenheit. Zwei Personen waren zu T3 am Freitag, aber nicht am Samstag anwesend
und haben somit keinen Fragebogen abgegeben. Sechs Personen haben an allen drei Veranstaltungen
teilgenommen, sieben Personen an zweien und zwei Personen nur an einer.

Tabelle 1: Ubersicht tiber die StichprobengréRen der Einzelbefragungen

Anzahl der davon Anzahl der...

Erhebungszeitpunkt Teilnehmenden Studierenden Externen
TO Vorbefragung 21 (davon 20 giiltig) 9 11

T1 Eingangsbefragung 16 7 9

T2 Lernen Erwachsener 14 4 10

T3 Unternehmerische Kompetenz 11 3 8

T4 Bewegung und Training 9 5 4

T5 Abschlussbefragung 13 5 8

Demografische Hintergriinde

Lernen Erwachsener (N=14):
Studierende (N=4) rund 22 Jahre alt (M = 22.5; SD = 1; Altersrange 21 — 23 Jahre); drei der vier
Personen weiblich

Externe (N=10) rund 44 Jahre alt (M = 44.4; SD = 11.5; Altersrange 25 — 58 Jahre); acht der zehn
Personen weiblich

Unternehmerische Kompetenzen (N=11):
Studierende (N=3) 23 Jahre alt (M = 23, SD = 2; Altersrange 21 — 25 Jahre); alle Personen weiblich

Externe (N=8) rund 47 Jahre alt (M = 46.6; SD = 11.9; Altersrange 25 — 58 Jahre); sechs der acht
Personen weiblich

Bewegung und Training (N=9):
Studierende (N=5) rund 23 Jahre alt (M = 23.2; SD = 1.5; Altersrange 21 — 25 Jahre); vier der funf
Personen weiblich

Externe (N=4) rund 55 Jahre alt (M = 55.3; SD = 2.5; Altersrange 54 — 58 Jahre); alle Personen
weiblich
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Gesamtzufriedenheit

Zufriedenheit mit den einzelnen Veranstaltungen im Vergleich

Organisation

Rahmenbedingungen

Beitrag des Dozenten

Inhalte und Qualitat

Inhalte des Studienbriefs

Gestaltung des Studienbriefs

1 2 3 4 5

B Lernen Erwachsener (N=14) B Unternehmerische Kompetenzen (N=11) = Bewegung & Training (N=9)

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit ...? (1 ,gar nicht zufrieden" 5, sehr zufrieden")
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Zusammenfassende Bewertungen

0.0
Umfang der Prasenzveranstaltung - 0.2
-0.1

B o

Gruppengrofie -0.1 I
0.0
-03 [l
fachliches Niveau - 0.4
0.0
-0.6 [N
Umfang des Studienbriefs 0.0
-0.7
B oz
Zeit fur die Bearbeitung des Studienbriefs -0.1 I
0.7
-0.5
fachliches Niveau des Studienbriefs -0.1
-0.6
-2 -1 0 1 2

B Lernen Erwachsener (N=13) B Unternehmerische Kompetenzen (N=11) Bewegung & Training (N=9)

Frage: Wie wiirden Sie folgende Punkte beurteilen? (-2 ,zu gering" 0, genau richtig" 2 ,,zu grof3")
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Bewertung der Priasenzveranstaltungen

Organisation der Priasenzverantaltungen

4.1
Uber Ziele informiert 4.3
4.6
4.1
Uber Ablauf informiert 4.4
4.7
3.9
liber Anforderungen informiert 4.1
4.4
4.4
wahrend Lerneinheit betreut 4.2
5.0
4.0
Zufriedenheit Organisation 3.9
4.9
1 2 3 4 5

B lernen Erwachsener (N=14) M Unternehmerische Kompetenzen (N=11) = Bewegung & Training (N=9)

Frage: Wie gut fiihlten Sie sich ...? (1 ,gar nicht" 5 ,,umfassend" // 1,gar nicht zufrieden” 5 , sehr zufrieden”)

Rahmenbedingungender Prasenzveranstaltungen

4.0
raumliche Gegebenheiten 4.3
4.1
4.3
Ausstattung 4.5
4.4
4.2
zeitlicher Rahmen 3.9
4.6
4.2
Zufriedenheit 3.9
4.3
1 2 3 4 5

B Lernen Erwachsener (N=13) M Unternehmerische Kompetenzen (N=11) ® Bewegung & Training (N=9)

Frage: Wie wiirden Sie die Rahmenbedingungen der Prdsenzveranstaltung beurteilen? (1 "trifft nicht zu" 5 "trifft voll zu" // 1 ,gar
nicht zufrieden” 5 , sehr zufrieden”)
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Rolle der Dozentin/des Dozenten

anregende Arbeitsatmosphére geschaffen

stand fur Riickfragen und Hilfestellungen zur Verfligung

griff inhaltliche Anregungen der Teilnehmenden auf

% :
o oo ©
o =) (=]

4.6
ermutigte eigene Erfahrungen einzubringen 4.2

4.9

. . . 4.4

ermutigte Inhalte in Bezug auf Ziele und Erfahrungen zu 40
reflektieren - 4.9
ausreichend Moglichkeiten fir offenen Austausch a1 f
geschaffen - 4.9
Einzelaspekte in thematischen Gesamtzusammenhang el 46
eingeordnet : 4.9
4.3
Gesamtzufriedenheit 4.4
5.0
1 2 3 4 5

B lernen Erwachsener (N=13) B Unternehmerische Kompetenzen (N=11) = Bewegung & Training (N=9)

Frage: Wie bewerten Sie die Rolle der Dozentin/des Dozenten der Prdsenzveranstaltung? (1 ,trifft nicht zu" 5 ,trifft voll zu" //
1 ,gar nicht zufrieden”5 ,,sehr zufrieden”)
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Inhalte und Qualitdt der Lerneinheiten

4.1
Interesse am Thema beigetragen 3.6
4.1
Veranstaltungszeit sinnvoll aufgeteilt 3.8
3.9
Inhalte Studienbrief angemessen aufgegriffen und vertieft 4.2
4.3
Fragen Studienbrief hinreichend geklart 4.2
4.4
interessante Inhalte 3.6
Praxisbezug und Anwendungsméglichkeiten wurden o 4.1
deutlich '
4.1
Anknipfung an bisheriges Wissen und Erfahrungen 3.4

4.1

2
o

in die Lage versetzt, Inhalte selbststandig zu vertiefen

wirde Besuch Veranstaltung anderen empfehlen

freue mich auf die ndchste Veranstaltung

= B
N N o

w
~

Gesamtzufriedenheit

=
N
w

4 5
M Lernen Erwachsener (N=14) M Unternehmerische Kompetenzen (N=11) Bewegung & Training (N=9)

Frage: Wie beurteilen Sie die Inhalte und Qualitdt der Présenzveranstaltung? (1 ,trifft nicht zu" 5 ,trifft voll zu" // 1 ,,gar nicht
zufrieden” 5, sehr zufrieden”)

Zufriedenheit mit Inhalten und Qualitat der Prasenzverantaltungen

Lernen Erwachsener 1 9 4
Unternehmerische Kompetenzen
Bewegung & Training
0 2 4 6 8 10 12 14

M eher nicht zufrieden  Mteils, teils  Meher zufrieden  Msehr zufrieden  Mkeine Angabe

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit ...?
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Aufgaben, Ubungen etc.

verstandlich formuliert

angemessener Schwierigkeitsgrad

angemessene Anzahl

erlaubten Vertiefung wichtiger Aspekte

3.9

4.9

bei Bearbeitung unterstitzt 3.6

ausfihrlich ausgewertet

3.8
aus Fehlern konnte gelernt werden 3.4
4.6

[any
N
w

4 5
B Lernen Erwachsener (N=13) M Unternehmerische Kompetenzen (N=10) ™ Bewegung & Training (N=9)

Frage: Falls im Rahmen der Présenzveranstaltung Aufgaben, praktische Ubungen, Gruppenarbeiten o. d. durchgefiihrt
wurden, wie wiirden Sie diese beurteilen? (1"trifft nicht zu" 5 "trifft voll zu")
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Bewertung der Studienbriefe

Inhalte und Gestaltung der Studienbriefe

4.1
Interesse am Thema beigetragen 3.6
3.8
4.4
sinnvolle Gliederung 4.2
4.1
4.6
verstandlich 3.9
4.8
4.4
angemessene Vorbereitung auf Prasenzsitzung 4.0
4.2
4.1
interssante Inhalte 3.6
3.9
Praxisbezug und Anwendungsmaglichkeiten wurden
deutlich
3.9
Anknipfung bisheriges Wissen und Erfahrungen 2.9
3.9
4.4
in die Lage versetzt, Inhalte selbststandig zu vertiefen 3.2
3.8
Ubungen hilfreich um Stoff zu verstehen und 5 3.9
anzuwenden ; 4.1
3.9
Rekapitulationsfragen hilfreich um Wissenstand zu priifen 3.7
3.8
4.0
weiterfihrende Informationen waren niitzlich 3.6
4.4
4.0
ansprechendes Layout 4.3
3.9
BearbEitung hat Sparg gemaCht m
4.5
mit Bearbeitung gut zurechtgekommen 3.8
4.4
1 2 3 4 5

B Lernen Erwachsener (N=14) B Unternehmerische Kompetenzen (N=11) = Bewegung & Training (N=9)

Frage: Wie beurteilen Sie die Inhalte und Gestaltung des Studienbriefs? (1 ,trifft nicht zu” 5 , trifft voll zu“)

11
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Zufriedenheit mit den Studienbriefen im Vergleich

Lernen Erwachsener (N=14) 4-14 L

Unternehmerische Kompetenzen (N=11)

Bewegung & Training (N=9)

=
N
w
N
9]

M |nhalt ™ Gestaltung

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit den Inhalten / der Gestaltung des Studienbriefs? (1 ,gar nicht zufrieden”
5 ,sehr zufrieden")

Inhalte der Studienbriefe

Lernen Erwachsener 1 2 6 )

Unternehmerische Kompetenzen 1 5 3 2

Bewegung & Training 1 1 5 p

0 2 4 6 8 10 12 14

B eher nicht zufrieden M teils, teils Meher zufrieden  Msehr zufrieden

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit den Inhalten des Studienbriefs? ( 1 ,gar nicht zufrieden" 5, sehr zufrieden")

Gestaltung der Studienbriefe

Lernen Erwachsener 1 1 6 6

Unternehmerische Kompetenzen p 3 6

Bewegung & Training 1 1 2 5

0 2 4 6 8 10 12 14

M eher nicht zufrieden M teils, teils  Meher zufrieden M sehr zufrieden

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit der Gestaltung des Studienbriefs? ( 1 ,gar nicht zufrieden" 5, sehr zufrieden")

12
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Bearbeitung des Studienbriefs
den Studienbrief gelesen

die Ubungen ausprobiert -I

die Rekapitulationsfragen beantwortet

3 4 5

=
N

B Lernen Erwachsener (N=14) B Unternehmerische Kompetenzen (N=11) Bewegung & Training (N=9)

Frage: Inwiefern haben Sie ...? (1,gar nicht” 3 ,zur Hdlfte“ 5 , vollstindig*”)

Die durchschnittliche Bearbeitungsdauer lag bei:

Lernen Erwachsener rund 4 Stunden (M = 4.2, SD = 4.1, Range: 1 bis 15 Stunden)
Unternehmerische Kompetenzen rund 3 Stunden (M = 2.7, SD = 2.5, Range: 1 bis 10 Stunden)
Bewegung & Training rund 2 Stunden (M = 1.7, SD = 0.9, Range: 1 bis 3 Stunden)

Der Anteil derer, die den Studienbrief verteilt (vs. am Stilick) bearbeitet hat nimmt mit den Veranstaltungen
ab. Bei Lernen waren es 71.4%, bei Unternehmertum 54.5% und bei Bewegung und Training 33.3%, die den
Studienbrief an mehreren Gelegenheiten bearbeitet haben.

13
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Kompetenzgewinn und Praxistransfer

Kompetenzgewinn

wichtige Begriffe und Sachverhalte wiedergeben konnen

Uberblick iiber das behandelte Thema geben kénnen

komplizierte Sachverhalte anschaulich darstellen konnen

typische Fragestellung bearbeiten konnen

1 2 3 4 5

B lernen Erwachsener (N=13) B Unternehmerische Kompetenzen (N=11) = Bewegung & Training (N=9)

Frage: Wie beurteilen Sie die im Rahmen der Lerneinheit erworbenen Kompetenzen und das vermittelte Wissen? (1 ,trifft
nicht zu” 5, trifft voll zu*)

Praxistransfer

Lernen Erwachsener (N=14) == 4.2
. 3.2
Unternehmerische Kompetenzen (N=11)
L 4.0
Bewegung & Training (N=9) 4.9
1 2 3 4 5
B Nutzen flr den beruflichen Alltag ® Nutzen fiir die Planung und Gestaltung von Angeboten

Frage: Das im Rahmen der Lerneinheit erworbene Wissen ... (1 ,trifft nicht zu" 5 , trifft voll zu")

14
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Praxistransfer (beruflicher Alltag)

Lernen Erwachsener 4 6 3 1

Unternehmerische Kompetenzen 1 2 3 4 1

Bewegung & Training

0 2 4 6 8 10 12 14
B trifftnichtzu  Wtriffteher nichtzu  Mteils, teils  Wtriffteherzu  Btrifftvollzu  Wkeine Angabe

Frage: Das im Rahmen der Lerneinheit erworbene Wissen ...

Praxistransfer (Planung & Gestaltung von Angeboten)

Lernen Erwachsener 1 1 5 6 1
Unternehmerische Kompetenzen 1 1 4 4 1
Bewegung & Training
0 2 4 6 8 10 12 14

Etrifft nichtzu M triffteher nichtzu  Mteils, teils Mtriffteherzu  Mtrifftvollzu  Mkeine Angabe

Frage: Das im Rahmen der Lerneinheit erworbene Wissen ...

15
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Anhang - Zentrale Ergebnisse der Evaluation

Erhebung

Die Fragebogen wurden von der Mehrzahl der Befragten im Anschluss an die Veranstaltung ausgefilit.
Insgesamt haben an der Befragung dreizehn Personen teilgenommen, davon fiinf Studierende und acht
Externe. Die Verteilung der Fragebdgen entspricht nur bedingt der Anwesenheit. Aufgrund
krankheitsbedingter Ausfdlle konnten drei Personen zu T5 nicht teilnehmen, haben ihren Fragebogen zur
Gesamtevaluation jedoch postalisch nachgereicht. Diese drei Personen haben infolge der Nicht-Teilnahme
keine Angaben direkt die Abschlussveranstaltung betreffend gemacht.

Tabelle 1: Ubersicht tiber die StichprobengréRen der Einzelbefragungen

Anzahl der davon Anzahl der...

Erhebungszeitpunkt Teilnehmenden Studierenden Externen
TO Vorbefragung 21 (davon 20 giiltig) 9 11

T1 Eingangsbefragung 16 7 9

T2 Lernen Erwachsener 14 4 10

T3 Unternehmerische Kompetenzen 11 3 8

T4 Bewegung und Training 9 5 4

T5 Abschlussbefragung 13 5 8

Demografische Hintergriinde

Die Studierenden (N=5) waren zum Zeitpunkt der Erhebung im Durchschnitt 23 Jahre alt (M = 23; SD = 1.2;
Altersrange 21 — 24 Jahre). Die Mehrheit war weiblich (vier der fiinf Personen).

Die externen Teilnehmenden (N=8) waren im Mittel 47 Jahre alt (M = 47; SD = 12.2; Altersrange 25 — 59
Jahre) und liberwiegend weiblich (sechs der acht Personen).
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Qualitat der Veranstaltung und Abschlussaufgabe

Inhalte und Qualitdt der Abschlussveranstaltung

zum Interesse am Thema beigetragen

3.8
Veranstaltungszeit sinnvoll aufgeteilt 3.8
EX:]

motivierende Arbeitsatmosphare

Abschlussaufgabe und Prasentation ermdglichten,
wichtigste Aspekte zu vertiefen

Prasentation war hilfreiche Erfahrung

Prasentation hat Spal® gemacht

Einzelthemen Workshop-Reihe angemessen
zusammengefihrt

wurde Besuch Veranstaltung anderen empfehlen

Gesamtzufriedenheit

W w
v =
N N
S
N
e
(e)]

[any

2 3 4 5

M Studierende (N=5) M Externe (N=5) = Gesamt (N=10)

Frage: Wie beurteilen Sie die Inhalte der Abschlussveranstaltung? (1 ,trifft nicht zu" 5 ,trifft voll zu")
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Zufriedenheit Inhalte und Qualitat

0 2 4 6 8 10 12
M eher nicht zufrieden  Mteils, teils  Meher zufrieden  Msehr zufrieden  Mkeine Angabe

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit ...?

Zusammenfassende Bewertungen

-0.4 N
GruppengrofRRe - 0.2
-0.1
B o5
Umfang der Abschlussveranstaltung 0.0

fachliches Niveau -0.6 _
-0.2
-0.6
Umfang der Abschlussaufgabe -0.5
-0.6
0.0
Zeit fur die Bearbeitung der Abschlussaufgabe -0.3 -
-0.1
0.4 [N
Schwierigkeitsgrad der Abschlussaufgabe 0.0
-0.2
) -1 0 1

M Studierende (N=5) M Externe (N=5) Gesamt (N=10)

Frage: Wie wiirden Sie folgende Punkte beurteilen? (-2 ,zu gering” 0 ,,genau richtig”5 ,zu grof”)

2017

14
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Kompetenzgewinn und Praxistransfer

Kompetenzgewinn iiber die gesamte Workshop-Reihe

4.2
wichtige Begriffe und Sachverhalte wiedergeben konnen 4.0
4.2
Uberblick iber das behandelte Thema geben kénnen 4.1
3.6
komplizierte Sachverhalte anschaulich darstellen konnen 3.5
4.0
typische Fragestellung bearbeiten kdnnen 3.8
3.8

Nutzen - fur beruflichen Alltag 3.1

Nutzen - fir Planung und Gestaltung von Angeboten

=
N
w
N
wv

M Studierende (N=5) M Externe (N=8) Gesamt (N=13)

Frage: Wie beurteilen Sie die im Rahmen der Workshop-Reihe erworbenen Kompetenzen und das vermittelte Wissen? (1 ,trifft
nicht zu" 5, trifft voll zu")

Praxistransfer der erworbenen Kompetenzen

Planung & Gestaltungvon Angeboten 1 2 4 ) 1

beruflicher Alltag 1 3 2 4 3

0 2 4 6 8 10 12 14

Etrifft nichtzu  ®triffteher nichtzu  Mteils, teils Mtriffteherzu  Mtrifftvollzu  Mkeine Angabe

Frage: Das im Rahmen der Lerneinheiten erworbene Wissen ...
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Lernergebnisse

3.4
wiss. begriindetes Konzept entwickeln
3.6

Erkenntnisse bei Konzeptentwicklungintegrieren,
selbstandig Informationen sammeln & anwenden

Heterogenitat, zielgruppenspezifische Bediirfnisse &
Ressourcen beriicksichtigen

gesamtgesellschaftliche und ethische Aspekte
einbeziehen

in tragfahiges unternehmerisches Konzept tiberfihren

Konzept darlegen und prasentieren

4.0
4.0
4.0
. . . 3.6
ressourcenorientierte Sichtweisen und 3.9
zielgruppenspezifische Kommunikation einbeziehen 3 8-

[y
N
w
>
[€,]

B Studierende (N=5) M Externe (N=8) ™ Gesamt (N=13)

Frage: Wie sehr fiihlen Sie sich in der Lage ...? (1,gar nicht"5 ,sehr")
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Zufriedenheit mit der gesamten Workshop-Reihe

Beurteilung der Workshop-Reihe

untersch. Erfahrungen und fachl. Hintergiinde der TN
waren bereichernd

untersch. Erfahrungen und fachl. Hintergiinde der TN
waren schwierig

wiirde anderen Besuch der WR empfehlen

Gesamtzufriedenheit WR

4.2
3.6
3.9
4.4
3.4
3.8

=
N

3 4 5
® Studierende (N=5) M Externe (N=8) ™ Gesamt (N=13)

Frage: Wenn Sie die Workshop-Reihe als Ganzes betrachten, wie sehr treffen die folgenden Aussagen auf Sie zu? (1 ,trifft
nicht zu“ 5 ,trifft voll zu” // 1 ,gar nicht zufrieden” 5 , sehr zufrieden”)

Organisation und Betreuung der Workshop-Reihe
Uber Ziele informiert

4.8
4.0
4.3
5.0
Uber Ablaufinformiert 4.4
4.6
4.8
4.0
4.3

liber Anforderungen informiert

4.6
wahrend der WKR betreut

4.6
4.6
4.6
Gesamtzufriedenheit 3.9
4.2

M Studierende (N=5) M Externe (N=8) ™ Gesamt (N=13)

[Eny
N
w
D
9]

Frage: Wie schdtzen Sie die folgenden Aussagen in Bezug auf die gesamte Workshop-Reihe ein? (1 ,gar nicht”5 ,,umfassend” //
1 ,gar nicht zufrieden”5 ,,sehr zufrieden”)



Projekt: Zukunftsmarkt 65plus 2017
Arbeitspaket: Programmentwicklung — Erprobung: Evaluationsergebnisse

Umsetzung der Erwartungen an die Workshop-Reihe

4.4
Erfahrungsaustausch Teilnehmende 3.6
3.9

X0)
Erfahrungsaustausch Expertinnen 3.5

Praxisbezug

L
fe)}

fachertibergreifendes Wissen

Tutoren/Mentoren

Betreuung

w
W w
w » >
T g
o
 Exlb
= (oNe]

4.0
EinfUhrung/Orientierungsveranstaltung 3.9
3.9
3.2
Arbeit mit internetbasierten Lernformaten 2.7
2.9
3.6
Feedback )
3.5
entspannte Atmosphére

Ricksprache DozentInnen

=
N
w
S
]

B Studierende (N=5) M Externe (N=8) ™ Gesamt (N=13)

Frage: Wie gut wurden Ihrer Meinung nach folgende Aspekte wéihrend der Workshop-Reihe umgesetzt? (1 ,gar nicht“5 ,sehr
gut”)

10
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Griindungs- und Teilnahmeintention

Griindungsintention

Intention - Angebot Seniorlnnen anzubieten/auszubauen 3.5

B Studierende (N=5) M Externe (N=8) Gesamt (N=13)

Frage: Kénnten Sie sich vorstellen, in Zukunft ein eigenes Angebot fiir Senioren und Seniorinnen anzubieten bzw. ein
bestehendes Angebot auszubauen? (1 ,nein, gar nicht“5 ,ja, sehr gut”)

Griindungsintention

1 6 3 3

10 12 14 16

o
N
D
[e)]
o]

M eher nicht Mteils,teils MWeherja Mja, sehrgut

Teilnahmeintention am Weiterbildungsstudium

S———— =

M Studierende (N=5) M Externe (N=8) Gesamt (N=13)

Frage: Kénnten Sie sich vorstellen, in Zukunft an einem solchen Weiterbildungsstudium teilzunehmen? (1 ,nein, gar nicht”
5 ,ja, sehr gut”)

Teilnahmeintention am Weiterbildungsstudium

3 4 4 2

10 12 14 16

o
N
N
)}
[¢]

M eher nicht Mteils, teils Meherja Mja, sehrgut

11
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Erwartungen an das Weiterbildungsstudium ZM65plus

Erwartungen an die Kosten (in €)

2017

Studierende (N=5)

Externe (N=7)

Gesamt (N=12)

M 125 288 206
SD 29 165 140
Range 100-150 100-500 100-500

Frage: Welchen Geldbetrag wdren Sie bereit fiir ein solches Weiterbildungsstudium pro Semester zu investieren?

Finanzierung des WB-Studiums

Studierende (N=5)

Externe (N=8)

Frage: Wie wiirden Sie ein solches Studium finanzieren? (Mehrfachnennungen méglich)

® eigene Erwerbstatigkeit

= Unterstitzung Arbeitgeber
® Stipendium

® finanzielle Riicklagen

® Arbeitsamt

® andere Moglichkeiten

Erwartungen an den zeitlichen Aufwand (in Stunden)

Studierende (N=5)

Externe (N=7)

Gesamt (N=12)

M 3.2 4.7 4.1
SD 1.6 1.9 1.9
Range 2-5 2-8 2-8

Frage: Wie viel Zeit wdren Sie bereit, fiir ein solches Studium (z. B. fiir die selbststéndige Bearbeitung von Studienbriefen,

Aufgaben etc.) aufzuwenden?

12
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Studienformate und Lernangebote

4.6
Vorlesung und Seminare 4.5
4.5
4.4
Studienhefte 3.6
3.9
4.4
Projektarbeit mit Eigenverantwortung 3.8
4.0
. 4.2
Ubung zur Losung praktischer Probleme 4.3
4.2
4.6
Zusammenarbeit mit anderen Prasenzphase 4.3
4.4
3.4
Zusammenarbeit mit anderen online 3.4
3.4
2.8
Lernplattform 3.1
3.0
3.4
E-Portfolios/Lerntagebiicher 2.9
3.1
1 2 3 4 5

M Studierende (N=5) M Externe (N=8) ™ Gesamt (N=13)

Frage: Wie hilfreich finden Sie die folgenden Studienformate und Lernangebote, um sich Wissen und Kompetenzen
anzueignen? (1 ,,gar nicht hilfreich” 5, sehr hilfreich”)

13
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Schriftliche Anmerkungen der Teilnehmenden

Abschlussveranstaltung allgemein
e dass der Evaluationsbogen erst am Ende der Sitzung ausgefiillt wird. Wie soll man 2h vor Ende die
Sitzung bewerten kdnnen? Keine Zeitvorgabe fiir Prasentation der Angebote
* die Zeitbegrenzung fiir die Prasentation der Ideen ware evtl. wichtig gewesen --> so hatte jeder

die Chance gehabt, seine Ideen im vollen Umfang zu prasentieren
Frage: Gibt es etwas, was Sie sich in Bezug auf die Abschlussveranstaltung gewiinscht hétten?

Organisation und Betreuung
* Anwesenheit der Verantwortlichen zu den Sitzungen (zumindest jetzt in der Erprobungsphase)
e der Block der unternehmerischen Kompetenz sollte mehr auf die Thematik zugeschnitten sein -->

nicht nur allgemein!
Frage: Gibt es etwas, dass Sie sich in Bezug auf die Organisation und Betreuung wdhrend Workshop-Reihe gewtlinscht
hdtten?

Lernergebnisse

* Besonders interessant fand ich die Erkenntnisse zur sportlichen Aktivierung und dem Aufbau von
Projekten. Das selbst ausprobieren von Sturzpravention etc. hat nachdrtcklich zum Denken und
Verstehen angeregt.

* Besonders interessant empfand ich Teil 2, die unternehmerischen Kompetenzen.

* wichtigste Erkenntnisse: im Bereich d. lebenslangen Lernens --> bezogen auf Voraussetzungen
(kognitiv, motivational etc.); gefallen: eigenes Angebot in der Gruppe u. alleine entwickeln

* Vertiefung/Auffrischung des Themas "Lernen Erwachsener"; Aktivitdt & Bewegung --> besonders
die daran ersichtliche Flexibilitdt in der Gestaltung der Angebote; eigene Ideen vertiefen

¢ Konzeptentwicklung und Betreuung von Seminaren habe ich gelernt; Thema "Bewegung" war am
besten

* Zielgruppenspezifische Besonderheiten wurden dargelegt, auf die ich aufbauen kann.

* interessant - unternehmerische Kompetenz; Die bereits bestehenden Angebote zu hinterfragen.;
...gelernt habe, die Vielfaltigkeit der Angebote ab 65 Jahre nicht aus dem Auge zu verlieren.;
Vieles ist moglich, muss sich aber an den Bedirfnissen der Zielgruppe richten.

*  Mirist wieder bewusstgeworden, wie wichtig es ist, die konkreten Bedurfnisse/Wiinsche der
Seniorinnen zu kennen und diese als Grundlage flr Angebote zu nehmen.

* Gruppenarbeit

* Teil 3 wurde sehr gut umgesetzt, strukturiert; motivierte Referentin
Frage: Was waren lhre wichtigsten Erkenntnisse wéhrend der Workshop-Reihe? Welche Ideen und Anregungen haben Ihnen
besonders gut gefallen?

Praxistransfer

* Ich wirde kleinere Sportiibungen in den privaten Alltag mit dlteren Menschen in der Familie
einbringen und manche Ubungen auch in den eigenen Alltag.

* Angebot weiter ausdifferenzieren + evtl. umsetzen; oben genannte Kenntnisse in Uberlegungen
einbeziehen

*  WeiB ich noch nicht.

* Dass Angebote verdnderbar sind je nach Bedirfnislage und nicht zu hoch angebunden sein
sollten. Der Nutzer soll Angebote als angenehm und alltagstauglich wahrnehmen.

* Bestehende Angebote neu Gberdacht und ggf. auf die Bediirfnisse von Senioren und Trager

ange passt.
Frage: Was wiirden Sie davon umsetzen wollen und/oder haben Sie schon in Ihrem (beruflichen) Alltag angewendet?

14



Projekt: Zukunftsmarkt 65plus 2017
Arbeitspaket: Programmentwicklung — Erprobung: Evaluationsergebnisse

Verbesserungsvorschlage Workshop-Reihe

Wie vorgesehen, wiirde ich die unternehmerischen Kompetenzen austauschen und am Schluss
der Veranstaltungsreihe spezifisch & individuell beratend darauf zurlickkommen. So dass jeder
sich mit seiner Idee/seinem Konzept optimal beraten & informiert fuhlt.

wie schon benannt: Unternehmerische Kompetenz mehr auf die Thematik "Angebote fiir
Senioren" beziehen

Marketing war viel zu viel - das hat den Gesamteindruck etwas verringert, aber ich weil}, dass es
trotzdem wichtig ist

Das Thema "Zukunftsmarkt65plus" hatte m.E. klarer hervorgearbeitet werden mussen. Z.B. Hatte
zu Beginn eine Zielgruppenanalyse durchgefiihrt werden kénnen.

Besonders im Workshop Marketing waren konkrete Bsp. zum Thema 65plus sinnvoll.

Die Heterogenitat der Gruppe war zum einen sehr bereichernd, durch die verschiedenen
Blickwinkel, jedoch auch sehr anstrengend und verlangsamend, da alle auf einen Wissensstand
gebracht werden mussten. Gewisse Grundlagen sollten bereits im Vorfeld mehr vermittelt bzw.
vorausgesetzt werden.

"Unternehmerische Kompetenz" musste Bezug zu den Praxisvorstellungen der TN herstellen -
Auslandsprojekte? Aktiengesellschaften? - eher nicht relevant

Frage: Was hat lhnen nicht so gut an der Workshop-Reihe gefallen? Welche Anregungen oder Verbesserungsvorschldge

haben Sie fiir die Zukunft?

Generelle Anmerkungen

Die Gesamte Veranstaltung hat viel Spal bereitet u. ich bin gerne zu den einzelnen
Veranstaltungen gekommen - auch samstags war es okay. Viel Neues konnte ich lernen und es ist
eines der besten Seminare, die ich bisher im Studium besucht habe.

15
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Anhang A4 - Befragung Dozierende
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Anhang - Zentrale Ergebnisse der Evaluation

Erhebung
Insgesamt gab es drei Dozierende, die jeweils eine Prasenzveranstaltung lber zwei Tage geleitet haben:
1) Lernen Erwachsener, 2) Unternehmerische Kompetenzen und 3) Bewegung und Training. Die Fragebodgen

wurden jeweils im Anschluss an die eigene Veranstaltung ausgefillt.

Tabelle 1: Ubersicht tiber die StichprobengréRen der Einzelbefragungen

2017

Anzahl der
Teilnehmenden

davon Anzahl der...

Erhebungszeitpunkt Studierenden Externen
TO Vorbefragung 21 (davon 20 giiltig) 9 11

T1 Eingangsbefragung 16 7 9

T2 Lernen Erwachsener 14 4 10

T3 Unternehmerische Kompetenzen 11 3 8

T4 Bewegung und Training 9 5 4

T5 Abschlussbefragung 13 5 8
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Gesamtzufriedenheit
Gesamtzufriedenheit
5 ."C_____'.\\ PL ol Pl
S NS P d So P
S S > Sa_ 2
\\\ a'\< = ~ :‘\
4 Se” \\\ ~ = _’l_ -—e = =i= = | ernen Erwachsener
N 7
\\ ’,
3 No? = == = Unternehmerische
Kompetenzen
2 = = Bewegung &
Training
1
Q Q 4 &
&° & & &
R N >
& % N S
& & N &
o %2 N &
X N K2 &
,(\Q/ @Q/ er\g, Q,Q
AN N s
¥ @ O Q¢
. . by .
& & & &
A & N &
¥ v 3
&€ &
> /\/\)

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit ...? (1 ,gar nicht zufrieden”5 , sehr zufrieden*)

Gesamtzufriedenheit

Zufriedenheit Organisation
Zufriedenheit Rahmenbedingungen
Zufriedenheit Teilnehmende
Zufriedenheit Prasenzveranstaltung

2 3 4 5

[Eny

Frage: Wie zufrieden sind Sie insgesamt gesehen mit ...? (1 ,gar nicht zufrieden”5 , sehr zufrieden )
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Organisation und Rahmenbedingungen

Organisation

Uber Ziele informiert 5.0

Uber Ablauf informiert 5.0

Uber Anforderungeninformiert 5.0

Uiber die Teilnehmenden informiert

wahrend der Vorbereitung betreut 5.0

wahrend der Veranstaltung betreut 5.0

»
w

Zufriedenheit Organisation 5.0
1 2 3 4 5
Frage: Bitte treffen Sie zundchst einige zusammenfassende Einschdtzungen. (1 ,,gar nicht”5 ,,umfassend” // 1 ,gar nicht
zufrieden” 5, sehr zufrieden”)
Rahmenbedingungen
raumliche Gegebenheiten
zeiticher Rahmen | T Y
ZufriedenheitRahmenbedingungen
1 2 3 4 5

Frage: Wie wiirde Sie die Rahmenbedingungen der Présenzveranstaltung beurteilen? (1 ,trifft nicht zu* 5 ,trifft voll zu“ // 1 ,gar
nicht zufrieden” 5 , sehr zufrieden”)
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Bewiiltigung der Herausforderungen

Bewadltigung der Herausforderungen

S I_‘\\
I, \\
,’ \\\ = =f= = | ernen
4 L \\—-——O\ ’I / - Erwachsener
S/ - hEN N / ,/ N
SN - / = =i= = Unternehmerische
/ < N\ 7 \
3 .-----.J \ Kompetenzen
\
\ = &= Bewegung &
) » Training
1
S S & 2 @ O
< o & Q <
® ® S S > &
S 2 © <V PN o
& & & < & &
& & RS ~ O S
&OQO KR QQ Ao‘ \Q} 'bé'
XS ?’ ((\\ &Q . Q,& 6\
S ¥ & (\%
& i @
o°g' Q{b N
< &
<@ A
Ng S
S
N
&
&

Frage: Aufgrund des Studienformats ergeben sich besondere Herausforderungen fiir die Gestaltung von Prdsenzsitzungen.
Wie leicht fiel es Ihnen, Ihre Veranstaltung an die folgenden Herausforderungen anzupassen? (1 ,gar nicht”5 ,sehr
gut”)

Bewadltigung der Herausforderungen

Heterogenitét
Anspriiche
Flipped Classroom
Lernvoraussetzungen
Praxisorientierung
Anschlussfahigkeit

[y
N
w

4 5

Frage: Aufgrund des Studienformats ergeben sich besondere Herausforderungen fiir die Gestaltung von Prdsenzsitzungen.
Wie leicht fiel es Ihnen, Ihre Veranstaltung an die folgenden Herausforderungen anzupassen? (1 ,gar nicht”5 ,sehr
gut”)
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Unterstiitzung bei der Vorbereitung

Unterstiitzung bei der Vorbereitung

5 & o _ @
4
= =@= = Unternehmerische
Kompetenzen
3
= = Bewegung &
Training
2
1
Handreichung Informationen tiber Toolbox personliche
Teilnehmende Gesprache

Frage: Wie hilfreich fanden Sie folgende Punkte bei der inhaltlichen Vorbereitung der Présenzveranstaltung? (1 ,gar nicht
hilfreich” 5 ,,sehr hilfreich®)

Unterstiitzung bei der Vorbereitung

Handreichung 5.0

Informationen tGber Teilnehmende 5.0

Toolbox 5.0

personliche Gesprache 5.0

=

2 3 4

[63]

Frage: Wie hilfreich fanden Sie folgende Punkte bei der inhaltlichen Vorbereitung der Présenzveranstaltung? (1 ,gar nicht
hilfreich” 5 ,,sehr hilfreich®)
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Prasenzveranstaltung
Prasenzveranstaltung
5 t— 8 —-9 ST
\ N
\ Vs “
\ ’
\ ’ \
4 - .L‘ — ’._-_.‘ - =8\ ,___..
\ ’ \
7 N /
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2017

= === | ernen
Erwachsener

= =0= = nternehmerische
Kompetenzen

= = Bewegung&
Training

Frage: Wie beurteilen Sie die Inhalte und die Qualitét der Prédsenzveranstaltung? (1 ,trifft nicht zu” 5 ,trifft voll zu“)

Zufriedenheit mit den Teilnehmenden
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Vorbereitung Beteiligung Aufmerksamkeit & Zufriedenheit

Studienbrief Interesse Teilnehmende
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Frage: Wie bewerten Sie den Beitrag der Teilnehmenden zur Workshop-Reihe? (1 ,trifft nicht zu” 5 , trifft voll zu”)



Projekt: Zukunftsmarkt 65plus 2017
Arbeitspaket: Programmentwicklung — Erprobung: Evaluationsergebnisse

Schriftliche Anmerkungen der Dozierenden

Organisation
* Ich war gut informiert, weil ich an der Planung beteiligt war und die TN in der Auftaktveranstaltung

kennengelernt hatte.
Frage: Gab es etwas, dass Sie sich in Bezug auf die Organisation und Betreuung vor und wdhrend lhrer Veranstaltung noch
gewdinscht hdtten?

Besonders positive Aspekte
¢ freiwillige Teilnehmer sind immer besonders interessiert
* Praxiseinheiten, z.B. Aufbau von einem Training fir eine spezifische Zielgruppe

*  Gruppendiskussionen
Frage: Gab es etwas, was lhnen besonders gut an dieser Veranstaltung gefallen hat (Teilnehmende, Inhalte, ...)?

Probleme/Schwierigkeiten
e Zeitplanung, ich habe nicht alles Inhaltliche geschafft, was ich mir vorgenommen habe

* Technik mit Beamer war etwas schwierig --> ging aber alles gut
Frage: Sind Probleme oder Schwierigkeiten aufgetreten?

Verbesserungsvorschlage
* die Vorlesungszeit kann auf eine kiirzere Gesamtzeit verkiirzt werden, durch kirzere und anders

getaktete Pausen
Frage: Haben Sie Anregungen oder Verbesserungsvorschldge fiir die Zukunft?
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